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Referencia: PQ 566179 del 17 de septiembre de 2026
Asunto: Felicitacion

Estimado(a) ANONIMO:

Reciba un cordial saludo de la Ventanilla Unica de Servicios (VUS), concesidn de la Secretaria Distrital de Movilidad
de Bogotd D.C., para la prestacion de los servicios administrativos de los registros distritales automotor y no
automotor, de conductores, de tarjetas de operacion y demds registros de trdnsito y transporte.

En atencion a la felicitacion radicada a través del formulario de requerimientos y reconocimientos de los usuarios
No. 366014, en la cual da reconocimiento al servicio prestado por esta entidad y sus colaboradores; nos permitimos
indicarle que para este Consorcio es muy grato recibir sus comentarios, los cuales nos mofivan a hacer mejor
nuestro trabajo dia a dia.

Finalmente, expresamos que la Ventanilla Unica de Servicios estd en una bUsqueda permanente para asegurar un
servicio de forma eficiente, dgil y segura.

Cordialmente,

y\{)(e;\S

Andrés Zacipa Parra
Coordinador Junior de Operaciones Back Office
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