
Modifica o actualiza 
tus datos en el RUNT

Así puedes realizar este trámite:

Si estás inscrito ante el Registro Único Nacional de Tránsito - Runt 
y cambiaste de residencia, teléfono o correo electrónico, actualiza 
ya tus datos para realizar tus trámites de tránsito y transporte.

Asiste al punto de atención 
presencial de la Ventanilla 
Única de Servicios, en la 
fecha y hora seleccionadas.

*

Solicita tu cita en www.ventanillamovilidad.com.co, dando 
clic en el botón Agendar cita, ubicado en el banner principal.01

02

Presenta tu documento de 
identidad original y efectúa 
el pago en la caja de la Ven-
tanilla. Consulta el valor in-
gresando a Tarifas.

03

Toma un turno y espera el llamado 
del analista integral para actualizar 
tus datos personales.

04

¡Listo! La información será 
cargada automáticamente 
al Registro Único Nacional 
de Tránsito, RUNT.

05

Valida tus nuevos datos, ingresando a la página del RUNT, a través de este enlace 
https://www.runt.com.co/ciudadano/descripcion

Todos los servicios y trámites de Tránsito y Transporte de Bogotá 
los encuentras en un solo lugar.

¡Eficiente, ágil y segura!

Para más información comunícate a la Línea de atención al ciudadano (601) 2916999
o envía un correo electrónico a contactenos@ventanillamovilidad.com.co

C
on

tr
at

o 
de

 C
on

ce
si

ón
 N

o.
 2

02
1-

25
19

 d
e 

20
21

.

Encuéntranos en:

@ventanillamovilidad VentanillaMovilidad VentanillaMov Ventanilla Movilidad


