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Agenda desde hoy tu cita en la Ventanilla Única de Servicios de Movilidad de 

Bogotá 
 

A partir de hoy, 24 de febrero, los ciudadanos interesados en acceder a servicios y trámites de tránsito y 

transporte en Bogotá podrán hacerlo agendándose de manera gratuita en 

www.ventanillamovilidad.com.co ¡Sin intermediarios! 

 

Esta información la dio a conocer el Secretario de Movilidad, Felipe Ramirez, y el representante del Consorcio 

Circulemos Digital, Daniel Medina, en la rueda de prensa de lanzamiento de la Ventanilla Única de Servicios 

(VUS) realizada el pasado 22 de febrero, donde se informó la habilitación del agendamiento de citas en 

cualquiera de los 12 puntos de atención presencial a partir del 1º de marzo. 

 

La Ventanilla llegó para hacer más fácil el acceso a servicios y trámites de movilidad de los bogotanos, y por 

eso preparamos este paso a paso para que agendes tu cita de manera rápida y segura. 

Paso a paso para agendar tu cita. 

 

1. Desde tu navegador ingresa a www.ventanillamovilidad.com.co 

 

        
 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ventanillamovilidad.com.co/


 

 

2. Da clic en el botón del Banner: Agende su cita 

 

 
  

3. ¡Bienvenido al agendamiento! Ahora selecciona un tipo de usuario según el caso: ciudadanía en 

general o licencias taxistas.  

 
Para este ejemplo el usuario corresponde a “ciudadanía en general” 

 

  
 

4. Selecciona la Ventanilla Única de Servicios más cercana. 

 



 

 

 
  

5. Ahora selecciona la cantidad de trámites a realizar. Es importante aclarar que por número de cédula 

se pueden realizar máximo dos trámites al día.  

 
En este ejemplo realizaremos un trámite.  

 

 



 

 

 

6. Te presentamos cuatro opciones de trámites generales, ¡puedes seleccionar una! Elige entre 

Vehículos, Licencias de conducción, Tarjeta de operación y si tu necesidad no está dentro de las 

mencionadas te invitamos a dar clic en la casilla otros.  

 
En este caso vamos a elegir “Licencias de conducción” 

 
  

7. Elige una fecha 

 

 



 

 

  

8. Selecciona la hora a la que deseas agendar tu cita 

 

 
  

9. Por último, completa el formulario con tus datos personales y marca la casilla de verificación. 

  

 



 

 

 

10. ¡Excelente! Ya agendaste tu cita ¡Sin intermediarios!  

Asiste al punto en la fecha y hora acordada con los documentos originales y vigentes.   

  

 
 

11. En tu correo recibirás la confirmación del agendamiento y el detalle de tu turno. 

En caso de que no puedas asistir por favor cancela o reprograma tu cita. Deja libre el turno para otra persona. 

 

 



 

 

  

Recuerda que en la Ventanilla Única de Servicios de Movilidad de Bogotá encuentras en un solo lugar todos 

los servicios y trámites de Tránsito y Trasporte. 

 

¡Eficiente, ágil y segura! 

 

 

 

 

Conozca más en www.ventanillamovilidad.com.co Encuéntrenos en Twitter @VentanillaMov, Instagram 

Ventanilla Movilidad y Facebook Ventanilla Movilidad 

 
 

http://www.ventanillamovilidad.com.co/

