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o VENTANILLA UNICA DE

SERVICIOS

Aprende a agendar tu cita

Para acceder a los servicios y tramites de transito y transporte
en Bogota debes asistir con cita previa, agéndate en

www.ventanillamovilidad.com.co

siguiendo estas instrucciones.

. VENTANILLA UNICA DE

SERVICIOS Inicio  Tramites Consultas ~ Servicios Puntos deatencion Tarifas Formularios Paso a paso

La ventanilla mas cerca de la ‘ 2
gente

Todos los servicios y tramites de transito y transporte de Bogota

en un solo lugar b

Agenda tu cita aqui en uno de los 19 puntos de atencién presenciales que 3
tenemos por toda Bogota. Somos la Ventanilla Unica de Servicios de Movilidad KT ’
i
-

(VUSY: eficiente. agily segura.

v

Agendar cita Certificado de Libertad y Tr

Agendar citas para salida de patios é

Contenido destacado

Agenda tu cita Tramites Puntos de atencién

¢Quieres agendar tu cita para ser atendido Inférmate sobre los requisitos de cada unode  Conoce nuestros puntos de atencion

presencialmente en la VUS de tu preferencia?  los tramites que puedies realizar con nosotros.  presencial en toda Bogoté

Aqui te mostramos como hacerlo



Haz clic en el botén Agendar cita

ubicado en el banner principal

VENTANILLA UNICA DE

SERVICIOS Inicio  Tradmites Consultas  Servicios Puntos de atencién

La ventanilla mas cerca de la
gente

Agendar citas para salida de patios

iBienvenido!

A la Ventanilla Unica de Servicios de la Secretaria Distrital de Movilidad

A continuacion, inicia sesién con tu usuario y contrasefa o crea tu cuenta

Nuamero de documento

Contraseiia

Todos los servicios y tramites de transito y transporte de Bogota
en un solo lugar
Agenda tu cita aqui en uno de los 19 puntos de atencién presenciales que
tenemos por toda Bogota. Somos la Ventanilla Unica de Servicios de Movilidad U gwas;
(VUS): eficiente, agily segura.
()
Agendar cita Certificado de Libertad yTradlcmn enlinea U

Tarifas  Formularios Paso a paso @

P

Luego del registro
de datos personales,
ingresa con

tu nimero de
documento de
identidad y
contrasena.




@ Da clic en Tramites - Comenzar un tramite

iBienvenido(a) Andrea!

Tramites Servicios en linea Tus solicitudes

Comenzar un tramite ’ ‘ Certificado de tradicion ‘ Informacion de consultas

@ Elige la categoria del tramite

Tramites
Empecemos Andrea

. (@) Actores Servicio
Vehiculos o Viales Publico




Selecciona el tramite a realizar

Tramites de Conductores

Tramites de expedicion, renovacion, modificacion o cancelacion de la licencia de conduccién

‘ + Ver derechos del tramite y requisitos ‘

‘ Impugnacion de comparendos

‘ Facilidades de pagoe (acuerdos de pago de deudores)

‘ Cursos pedagogicos por infraccion a las Promover en los asistentes la participacion, reflexion y normas de transito

o Da clic en presencial

Duplicado De Licencia

a finalizarlo

@)

Realizar tramite virtual

% Realizar tramite presencial




o Selecciona el punto de atencién

Proceso de Agendamiento

I8}
i

Ventanilla

Selecciona un punto de atencién

© 72HUB ALTAVISTA

Cra 26 # 71B - 30 Piso 2 Local 46B Cra 1# 65 D 58 Sur Locales 187 174. 17 7
CARRERA CHAPINERO
EDIFICIO RESTREPQ EL ENSUENO

FIESTA SUBA FONTIBON CENTRO




Selecciona la hora de tu preferencia

z2o22-08-05

@ Verifica los datos personales
y da clic en Confirmar

Proceso de Agendamiento

72 Hub 2022-08-05 o0g:20 Datos

DATOS PERSONALES

Tipo identificacion: Numero identificacion:
Nombres: Apellidos:
Correo electrénico: Celular:

€ VOLVER



m Verifica la confirmacion de la cita ingresando
a tu correo electrénico. Revisa la bandeja de
entrada o el correo no deseado y de SPAM.

iHola Andrea!

Tu cita ha sido confirmada

Una vez te encuentres en el punto de
atencion seleccionado, deberds presentar
este codigo QR

Para modificar fus citas ingresa a fu cuenta

Importante:
Guarda el correo electrénico,
deberas presentar el codigo QR al llegar

al punto de atencion seleccionado.




VENTANILLA UNICA DE

SERVICIOS

Contrato de Concesion No. 2021-2519 de 2021.

Para mas informacidon comunicate a la
linea de atencion al ciudadano (601) 2916999

o a lalinea (601) 3649400 opcion 2

O envia un correo electronico a
contactenos@ventanillamovilidad.com.co

También puedes agendar
tu cita ingresando a

www.movilidadbogota.gov.co
i Eficiente, agil y segura!

Encuéntranos en:
@ventanillamovilidad '*
O RIN 5 >

SECRETARIA DE ‘ BOGOT

¥ VentanillaMovilidad MOVILIDAD

ALCALDIA MAYOR

y VentanillaMov DE BOGOTA DC.



